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1. Systemdokumentation

Den har artikeln beskriver minimiklientkrav for InRule Process Automation som kan nas
med en kompatibel webblasare / och eller en REST API-klient.

1.1.  Allmanna krav for InRule Process Automation
Process Automation ar en webbaserad tjanst och kraver darfor en internetanslutning.

1.2. Krav for webblasarklienter

e En modern webblasare som Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari, Microsoft
Edge, eller den senaste versionen av Microsoft Internet Explorer 11.

e JavaScript maste vara aktiverat i webbldsaren (detta ar en standardinstallning i alla
webblasare).

o Cookies maste vara tilldtna enligt standardinstallningarna i din webblasare (cookies
anvands endast for att aktivera funktionalitet pa Process Automation-tjansten, t.ex.
att logga in).

e Inga begransningar for normal webblasning (kan galla for vissa anvandare i
organisationer)

e En PDF-lasare (t.ex. Adobe-reader eller Foxit-reader) med stdd for att visa PDF-filer i
webblasaren
~ ! L4

-@- Notera: Andra webblasare eller nyare versioner av listade webblasare fungerar
4 ~
< formodligen, men full funktionalitet kan inte garanteras.

.~ Notera: Vissa serverbaserade operativsystem som Windows Server eller Citrix kan
‘@' begransa normal webblasning. Process Automation kanske inte fungerar som
= avsettidet har fallet.

1.3. Sarskilda krav fér Process Studio

Process Studio fungerar i alla moderna webblasare pa alla datorer. Du maste dock
anvanda en modern webbldsare som har stéd for den teknik som modelleringsprocesser
online kraver.

Féljande krav galler:

e Eninternetanslutning

e JavaScript aktiverat i webbldsaren (detta ar en standardinstallning i alla webbl&sare).

e Cookies maste vara tilldtna enligt standardinstallningarna i din webblasare (cookies
anvands endast for att aktivera funktionalitet pa Process Automation-tjansten, t.ex.
att logga in).
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e Inga begransningar fér normal webblasning (kan galla vissa anvandare i
organisationer)

e Microsoft Internet Explorer 11 (eller senare) pa Microsoft Windows, eller

e senaste versionen av Google Chrome pa Microsoft Windows eller Mac OS, eller

e senaste versionen av Safari pa Mac OS, eller

e senaste versionen av Firefox pa Microsoft Windows eller Mac OS.

‘ anvandas for att visa processmodeller.

~
©
1.4. Krav for det mobila granssnittet
Process Automation erbjuder mojligheten for processapplikationer att aktiveras for
mobilanvandning. Anvandare som loggar in pa Process Automation genom att anvanda en
webbldsare pa en smartphone kan se och utfoéra uppgifter i ett granssnitt anpassat for

mobila enheter. Det mobila granssnittet maste aktiveras och konfigureras for
processapplikationer som vill anvanda smartphonesupport.

Notera: Internet Explorer 8 eller tidigare kan inte anvandas for modellera eller

“ ! L
-@- Notera: Mobiltelefoner och surfplattor stdds inte for modellering, men kan
A Y
! 4
=/ Visa processmodeller.

Det mobila granssnittet erbjuder stdd for de allra flesta av alla smartphones, surfplattor
och e-lasarplattformar. Anvandarupplevelsen kommer att variera beroende pa vilken enhet
som anvands for atkomst till Process Automation.

Det ar viktigt att se pa de tekniska kraven vid planering fér anvandning av mobil support
fér anvandare i en processapplikation.

For att anvanda det mobila granssnittet, anvand en enhet som uppfyller foljande krav:

e Aren modern smartphone (med stéd fér HTML 5)
e Har en 3G-internetanslutning eller battre

1.5. InRule Process Automation REST API

Process Automation tillater integration via ett API. Det finns dokumentation som beskriver
hur du kan komma at Process Automations API for att fa information fran och stalla in
information till processmodeller och applikationer som du skapar i webbtjansten.

1.6. Behdrighetskontroll InRule Process Automation
Process Automation tillhandahdller en dtkomstkontroll som kan anvandas av en eller flera
administratorer for att kontrollera en anvandare eller en anvandargrupps atkomst.

©InRule AB 2023
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Process Automation bestar av ett antal olika objekt som exempelvis processer,
processapplikationer, formular och listor. En anvandare eller en anvandargrupp kan ha
atkomst till samtliga objekt.

Anvandarbehorigheter

Modellera - Skapa och editera processmodeller
Bygga - Skapa och editera processapplikationer
Kor - Utfora arbetsuppgifter och 6vervaka processapplikationer

Administratdr - Administrera anvandare, grupper, vardelistor och
integrationstjanster.

Anvandarbehorigheter kan sedan sattas till en av féljande atkomstnivaer:

Visa - Tilldter anvandaren att titta pa processmodeller
Redigera - Samma rattigheter som ovan plus féljande:

o Tillater en anvandare att 6ppna en process i modelleringslage och redigera
den.

o Tilldter anvandare att skapa nya utkast

o Modijliggor kollaborativ processmodellering

Full kontroll - Samma rattigheter som ovan plus féljande:

o Tilldter anvandare att publicera processer
o Tilldter anvandare att ta bort processer
o Tilldter anvandare att dela processer med andra anvandare.

Foreslar en mer generell text har som pratar om informationssakerhet pa en valdigt hog
niva, natt | stil med:

1.7.

Informationssakerhet

Pa InRule forstar vi vikten av datasakerhet och vardesatter det fortroende vara kunder ger
oss for att hantera sin vardefulla data.

Tjansterna vi tillhandahaller ar certifierade enligt den internationella standarden 1SO27001,
vilket sakerstaller att hanteringen av er data sker i enlighet med standardens krav. Vi lagrar
och sakerhetskopierar data i enlighet med GDPR och vi 6verfor darfor ingen data till lander
utanfér EU/EEA.

©InRule AB 2023
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Vi tillampar manga organisatoriska och tekniska sakerhetsatgarder. En viktig sddan ar
kryptering av data, bade under transport och i vila. Detta sakerstaller att din data ar
skyddad mot obehdrig atkomst och forblir konfidentiell vid alla tidpunkter.

P3 InRule ar er datasakerhet var hogsta prioritet. Vi ar évertygade om att var certifiering,
kryptering och féljsamma miljo ger er den trygghet ni behover for att lita pa oss med er
vardefulla data.

For mer detaljerad information rorande var informationssakerhet besék var hemsida.
Om ni har nagra fragor eller vill ha mer information om hur vi kan skydda er data, tveka
inte att kontakta oss idag.

1.7.1. Autentisering Process Automation
e Formularbaserad autentisering med anvandar ID och I6senord.

e Process Automation Single Sign-On (SSO) integration mot befintlig katalog som till
exempel Active Directory (AD DS) eller andra LDAP-kompatibla kataloger.

o Federerad autentisering genom SAML 2.0 via Active Directory Federation Services
(AD FS)

1.8. Lagring av anvandarens identitet

Alla handelser utférda av en anvandare, inklusive inloggning, loggas i systemet och
presenteras i olika loggar. Det ar inte mojligt for en administrator att ta del av loggarna
kring inloggning, och felaktig inloggning. Dessa loggar ar enbart tillgangliga for Process
Automation-support. Vid fler an tre misslyckade inloggningsforsok inaktiverar systemet
automatiskt det aktuella kontot och detta blir synligt for en administratér som ocksa kan
ldsa upp kontot.

1.9. Tillganglighet
InRule verkar for att tjansten ska vara tillganglig for kunders anvandning dygnet runt under

arets alla dagar. Kunder kan félja tjanstens svarstider och tillganglighetsstatus pa
https://inrule-processautomation.statuspage.io/

1.10. Support

InRule tillhandahaller support for kundernas utsedda kontaktpersoner i
forvaltningsorganisationen. Supporten ingdr i abonnemangslicensen for Process
Automation.

©InRule AB 2023
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Till Process Automation Support ska alla incidenter rapporteras. InRule initierar felsokning
och vid behov korrigerande atgarder sa snart felrapport ar mottagen.

Till support kan kontaktpersonerna stalla fragor, ldmna funktionsénskemal, och bestalla
tjanster.

For kontakt med Process Automation Support:

e Registrera och folj supportarenden dygnet runt pa var service portal.

e Mejla arenden till support-eu@inrule.com
Vid kontakt med Process Automation Support genom Help Center eller mejl registreras ett
supportdrende automatiskt.

Till er hjalp finns dven Process Automation Help Center med bland annat artiklar, release
notes och felsékningshjalp.

2. Administration av Process
Automation

2.1. Startsidan

Varje anvandare i Process Automation har en egen startsida dar de kan se vilka platser de
ar anslutna till, acceptera forfragningar fran nya platser, skapa nya platser, om anvandarna
har tillatelse att gora det, komma till Redigera konto samt komma till InRule Process
Automation Help Center.

Min startsida

Valkommen tillbaka, John Doe Har du fragor? . .
john.doe@inrule com . I
,_J‘ john.doe@inrule com
b
nu Platser Skapa plats

Platser Beskrivning Agare Mediemmar

Here is a test space for InRule Help Center

1. Klicka pa menyn langst ut till hoger

©InRule AB 2023
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2. Enlista med alla platser anvandaren ar ansluten till visas, langst ner finns knappen
Min startsida.

Jane Doe

Mina platser

Cappatone l

Testspace Help Center ¥

Min startsida

2.2. Kontrakt

Kontraktet i InRule Process Automation styr betalningsmodellen, licenser, anvandare och
platser. Individer som ar kontraktsagare har ratt att administrera kontraktet, dess platser,
vilka som ar platsagare samt anvandare.

|
LY 4

- - Notera: InRule Best Practice ar att kontraktsagaren alltid utser minst en
~w=f\ kontraktsadministrator.

2.2.1. Navigera till Kontraktshantering
1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger
2. Klicka pa Hantera kontrakt.

John Doe

john. doe@inrule.com r

john.doe@inrule.com

Logga ut

©InRule AB 2023



| NRULE

3. I'menyn till vanster ser du kontrakten du kan hantera och for respektive kontrakt
finns Overblick , Platser , Anviéndare, och Administratérer.

InRule AB

Overblick

Anvandare

Administratorer

2.2.2.  Overblick

| dverblicksvyn kan du se status for kontraktet, avslutningsdatum, hur manga applikationer,
platser samt viewers och users som finns och hur manga som far finnas pa kontraktet.
Utover det ser du Kontraktsinfo, Kontraktdetaljer, och Fakturadetaljer.

InRule AB
Aktiverat 300 741 599 7
Kontraktinfo Kontraktdetaljer Fakturadetaljer

2.2.3. Platser

Under Platser kan du se samtliga platser som ar skapade pa kontraktet, vilken individ som
ar platsagare, hur manga processer, applikationer, users och viewers samt externa
anvandare som ar kopplade till respektive plats. Det ar aven har majligt for kontraktsagare
eller kontraktsadministrator att bjuda in och lagga till anvandare pa de olika platserna samt
skapa nya platser.

10
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2.2.4. Skapa nya platser
1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger

y ohnDoe A Br v

Det har kontot tillhor " inrule AB™

John Doe

john.doe@inrule.com r

john.doe@inrule.com

2. Klicka pa Hantera kontrakt.
3. Klicka pa Platser i menyn

InRule AB

Overblick
Anvandare
Administratérer

4. En lista med alla kontraktets platser visas.
5. For att skapa en ny plats klickar du pa knappen Skapa plats.

Platser
Externa
Namn Agare Processer Applikationer Users Viewers anvandare
Jare Do6 5 5 3 0 1 Bjud in
John Doe 2 2 1 0 1 Bjud in

6. Ett nytt fonster kommer upp dar du far valja vilket kontrakt platsen ska vara kopplad
till (om du har fler kontrakt).
Fyll i
¢ Namn
e Beskrivning
e Platsagare

11
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Skapa plats

Kontakt InRule AB
Namn
Beskrivning
Plats&gare t t searct

Notera: Kontraktsdgaren kommer séttas som
platsdgare som standard

Avbryt

7. Klicka pa Spara.

2.3. Bjud in anvandare till platser

1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger.
2. Klicka pa Hantera kontrakt.

| John Doe

tot tillhor " Inrule AB™

John Doe

john.doe@inrule.com

Jjohn.doe@inrule.com

3. Klicka pa Platser i menyn till vanster.

InRule AB

Overblick

Anvandare

Administratorer

©InRule AB 2023
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4. En lista med alla platsens anvandare visas.

Platser
Externa
Namn Agare Processer Applikationer Users Viewers anvandare
Jane Doe 5 5 3 0 1 Bjud in
John Doe 2 2 1 0 1 Bjud in

5. Klicka pa knappen Bjud in pa raden for platsen du vill Iagga till anvandare pa.

6. Enruta 6ppnas dar du ska fylla i

e E-postadress, en eller flera

e Eventuellt meddelande

e Samt lagga till vilken grupp de ska tillhora.
7. Klicka pa Skicka inbjudan.

E-postadresser

Meddelande

Grupp v &

o

2.3.1. Anvandare
| vyn for anvandare kan du se samtliga anvandare pa kontraktet i en lista. Om de ar
kopplade till platser syns dessa for respektive anvandare. Kontraktsagare eller

kontraktsadministrator kan fran denna vy lagga till nya anvandare samt redigera, inaktivera

eller radera befintliga anvandare.

2.3.1.1. Redigera anvdndare
1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger

©InRule AB 2023
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2. Klicka pa Hantera kontrakt.

| John Doe

Det har kontot tillhor " Inrule AB”

John Doe

john doe@inrule com r

john.doe@inrule.com

3. Klicka pa Anvandare i menyn till vanster.

InRule AB

Overblick

Platser

Administratorer

4. En lista med kontraktets alla anvandare visas.
5. Klicka pa pilen i Atgarder kolumnen pa raden for anvandaren du vill redigera.
6. Valj Redigera anvandare.

Anvandare

doe \re Al A Y-X | Y ® Légg till anvéndare

Namn Licenstyp Platser Agare/Admin

User

Redigera anvandare

Inaktivera anvandare

Radera anvandare

14
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7. Under 1. Anvandardetaljer kan du uppdatera arbetsrelaterad information om

anvandaren som ex Titel och Avdelning, men dven andra anvandarens l6senord.
1

Redigera anvéndare

Titel
1.

Anvéndardetaljer Avdelning

2. Avancerat
Land

Telefon

Lésenord

Skicka e-post med inloggningsuppgifter

b
8. Under 2. Avancerat kan du andra
e Anvandarens status, aktiverad eller inaktiverad
e Licenstyp
e Sprak
e Du kan aven lagga till anvandaren i platser, grupper och stalla in vilken
behdrighet anvandaren ska ha pa platsen: Modellera, Bygga, Kora eller
Admin
2.4. Administratorer
| vyn for administratorer syns alla kontraktsadministorer i en lista samt vilka behdrigheter
de har. Kontraktsagaren ar personen som maste lagga till den forsta
kontraktsadministratoren. InRule rekommenderar att det finns minst en
kontraktsadministrator. Om kontraktsagaren ger administratdren behorighet att
administrera kontrakten kan administratoren sjalv Iagga till fler kontraktsadministratorer.

2.4.1. Lagg till ny administrator
Observera att den férsta administratoren maste laggas till av kontraktsagaren

1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger

15
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2. Klicka pa knappen Hantera kontrakt.

g JohnDoe A Bn

Det har kontot tillhor " Inrule AB”"

John Doe

john.doe@inrule.com .4

john.doe@inrule.com

3. Klicka pa Administratdrer i menyn till vanster.

InRule AB

Overblick
Platser

Anvandare

4. En lista med alla administratérer och deras behdérigheter visas.

Administratorer

L#gg till ny administratér

Namn Hantera kontrakt Hantera utrymme Hantera é Hantera inistratorer
Jane Doe 4
John Doe v

5. Klicka pa knappen Lagg till ny administrator.
6. Enruta dppnas dar du kan s6ka fram namnet pa personen du vill 1agga till.
Observera att personen maste finnas pa kontraktet.

Lagg till ny administratér
Vélj en anvéndare fran listan med anvéndare som skall kunna hantera och @ndra innehallet i detta kontrakt

Va&lj en anvéndare VAl

Avbryt Spara

7. Klicka pa Spara.
8. Personen kommer nu synas i listan och far automatiskt rattigheten Hantera

kontrakt vilket ger full behoérighet.

©InRule AB 2023
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s~ Notera: Vill du att administratoren enbart ska kunna hantera, platser eller
'@ anvandare bockar du ur Hantera kontrakt och bocka i de behorigheter du vill att
=~ administratoren ska ha.

’

2.4.2. Ta bort administrator
1. Klicka pa ditt namn uppe till hoger
2. Klicka pa knappen Hantera kontrakt.

Det har kontot tillhor " Intule AB™

John Doe

john.doe@inrule.com r

john.doe@inrule.com _

Logga ut

3. Klicka pa Administratdrer i menyn till vanster.
4. En lista med alla administratorer och deras behdrigheter visas.
5. Klicka pa knappen Avlagsna administrator pa raden for den person du vill ta bort.

2.5. Platsadministration
Under platsadministration kan du stalla in och andra information om platsen,
medlemshantering och rattighetsnivaer, vardelistor, rollmappning.

Platsadministrationen nar du via Platsinstallningar i huvudmenyn till vanster.

Testspace Help Center

Hem

Testspace Help Center
MODELLERA

Processer
BYGG

Processappar
KOR

Listor

Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

©InRule AB 2023

Konfigurera din plats
Konfigurera din standard
platsstartsida

Bjud in nya medlemmar.
Hantera Grupper
Redigera Vardelistor.
Konfigurera Rolimappning
Integrationer,
Affarskomponenter.

vai aroetsomraae
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2.6. Platsens information

Under platsadministration ser du som administrator en meny till vanster dar kan andra
platsens information, hantera medlemmar, hantera grupper, bjuda in nya anvandare,
skapa och redigera vardelistor, skapa och redigera rollmappare. Du ser aven om platsen
har aktuella integrationer och eventuella affarskomponeter samt har mojlighet att radera
platsen.

Platsens information
Medlemmar

Grupper

Inbjudningar
Vardelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

2.6.1. Andra namn och beskrivning pa platsen
1. Klicka pa Platsens information i menyn till vanster.
2. Uppdatera namn och beskrivning pa platsen.

Platsens information

Platsens namn PLATSNAMN

Platsnamnet far inte vara langre &n 64 tecken (55 tecken
kvar)

Beskrivning

Platsbeskrivningen fér inte vara langre &n 2000 tecken

Agare Jane Doe

Vilj vem som skall vara platsens dgare med fullstandig
behorighet att andra platsens information och innehall
inklusive méjligheten att radera platsen

Tillhér kontrakt InRule AB

ID: 0a601499-6d79-462a-a1ef-a75a90c3bed2

3. Klicka pa Spara andringar.

18
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Andra platsens sidhuvud
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1. Klicka pa Platsens information i menyn till vanster

2. Bockaikryssrutan Anvand anpassat sidhuvud.

3. Valjsidhuvudets farg. Antingen genom att skriva in en #fargkod eller att klicks pa
fargrutan och valja farg.

4. Ladda upp organisationens logga.
a) Tryck pa knappen Valj fil
b) Valjfil fran din dator.

| Platsens information
Medlemmar
Grupper
Inbjudningar
Vardelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

Platsens information

Platsens namn

Beskrivning

Lgare

Tillhr kontrakt

1D:

Farg i sidhuvudet

Logetyp i sidhuvud

Instaliningar for listor

Standard platsstartsida:

Anpassa
platsupplevelsen

Det finns inga anpassade pi:

ns information

Testspace Help Center o}

Platznamnet far inte vara langre 3n 64 tecken (43 tecken kvar)

Here is a test space for InRule Help Center

Platsbeskrivningen far inte vara langre an 2000 tecken

Malin Ahnstedt Sjostrom

Valj vem som skall vara platsens agare med fullstandig behorighet att andra
platsens information och innehall inklusive mijligheten ait radera platsen

Barium AB - Employee: Malin Ahnstedt Sjostrin

ceeb3003-147d-4604-5477-64dad 1e02bee

Anvand anpassat sidhuvud

Gér din plats persenlig genom att andra farg och logotyp i platsens sidhuvud.
Anvand en bild med D it bakgrund | exempelvis png-format. Maximal
hijd for bilden ar 40px och maximal bredd for bilden ar 250p:x. Bilden kommer
att skalas om ifall ndgon av sidomna Gverstiger sin maximala langd.

#232e45 [ |
Valj fil [ Ingen fil har valts

Tillat anvandare att skapa listor
Tillat anvandare att starta ny instans fran listy
Visa standardlistor

Standard - Startguiden ~

Valj vad som ska visas som platsstarizsida. Du kan valja mellan att visa InRule
Process Automafions standard platsstartsida med stariguiden eller en valri
publicerad process. Alternativt kan du vilja bland utvalda InRule Process
Automation vyer sisom exempelvis listvyn.

Skapa anp platsupp for olika grupper och sortera dem
i bnskad ordning. kommer asi 3
i tar instaliningar for valda grupper.

tillagda dnnu.

5. Klicka pa Spara andringar.

©InRule AB 2023
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2.6.3. Andra anvandarupplevelse for platsen
1. Klicka pa Platsens information i menyn till vanster.
2. Bockaieller ur kryssrutorna for Installningar for listor.

Instaliningar for listor Tilldt anvandare att skapa listor

Tillat anvandare att starta ny instans fran listvy
Visa standardlistor

2.6.4. Andra platsstartsidan for samtliga medlemmar.
Valj startsida i drop-down listan i Standard platsstartsida.

2.6.5. Andra platsstartsidan beroende pa vilken anvandare som loggar in

e Valjilistan vilken sida pa platsen som ska visas
e Valjvilken grupp den ska visas for
e Sakerstall att anvandarna finns i den gruppen

Instéllningar for listor Tillat anvandare att skapa listor

Tillat anvandare att starta ny instans fran listvy
Visa standardlistor

Standard platsstartsida: Standard - Startguiden v

Vlj vad som ska visas som platsstartsida. Du kan vélja mellan att visa Barium Lives
standard platsstartsida med startguiden eller en valfri publicerad process. Alternativt
kan du vélja bland utvalda Barium Live vyer sdsom exempelvis listvyn.

Anpassa Skapa anpassade platsupplevelser for olika anvandargrupper och sortera dem i
platsupplevelsen  6nskad ordning. Anpassade platsupplevelser kommer &sidosétta platsstartsidans
standardinstallningar for valda grupper.

3. Klicka pa Spara andringar.

20
©InRule AB 2023



| NRULE

2.6.6. Platsens vardelistor
For att komma till vardelistor, klicka pa Vardelistor i menyn Platsens information

Platsens information
Medlemmar
Grupper
Inbjudningar
Vérdelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

Det visas en lista med alla vardelistor som finns pa platsen. Process Automation har olika
typer av vardelistor

e Enkel - skapar en drop-down lista med varden i

e Utokad - skapar en drop-down lista med fler varden och dess férhallanden

Vardelistor

+ Skapa vardelista <+ Skapa uttkad vardelista

’:| Allmén Ja/Nej
:I APP-Awvikelse-Lager

':| APP-AvvikelsePartiHandel - Orsakskod

2.6.6.1. Skapa en enkel vardelista
1. Klicka pa knappen + Skapa vardelista.
2. Dop vardelistan till ndgot som beskriver vad den innehaller och lagg garna till en
beskrivning.
3. Skrivin vardena som drop-down listan ska innehalla.
4. Klicka pa Spara.

©InRule AB 2023
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Skapa eller redigera vardelista

Namn APP_Order_Kategori
Namnrymd

Beskrivning Denna yérdelista anvénds for olika kategorier i
orderhanteringen

Vérden Ny order
Tillaggsbestalining

© Skriv varje véirde pa en egen rad 2 vérden

Exempel (visar forsta 5) Ny order v

Observera att listan kommer att sorteras | bokstavsordning i ett formulér

oo [N

2.6.6.2. Skapa en utdkad vérdelista
1. Klicka pa knappen + Skapa utdékad vardelista.
2. Skriv ett namn som anger vad vardelistan innehaller, samt en beskrivning.
3. Skriv en referens till listan, det gar att kopiera listans namn
Notera att inga a a o ar tillatna.
Skapa utdkad vardelista

Namn *

App_Utlagg_Attestering

Referens * ©
App_Utlagg_Attestering
Beskrivning

Anvéinds | utldggsapplikationen for
att styra vilket kostandstille som

ska belastas samt attestgréns for att
styra fiédet om Overattest kridvs

Generera nyckel automatiskt @

Extern vardelista @

4. Utokade vardelistor innehaller mer data och dess relationer. ex: Chefen Jane Doe har
kostnadsstalle 10, har en attestgrans pa 25 000 kr och hennes e-post ar

jane.doe@inrule.com
Nyckel Chef Kostnadsstalle Attestsumma epost
1 4 Jane Doe 10 25000 jane.doe@inrule.com
X 2 John Doe 20 10000 John doe@inrule com
2
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5. Fyllien unik nyckel for varje rad
6. Namnge kolumnerna, Notera att inga a a 6 ar tillatna
7. Fylliinnehallet for respektive rad
8. Klicka pa Spara.
2.6.6.3. Redigera eller ta bort vérdelistor

1. Gatill listan med alla vardelistor.
2. Hall muspekaren éver namnet pa den vardelistan du vill andra eller ta bort.
3. Valjvad som ska goras med vardelistan, Redigera eller Ta bort.

E‘ Allméan Ja/Nej /Redigera

2.6.7. Rollmappning
Rollmappare anvands for att tilldela arbetsuppgifter till ratt individ eller grupp baserat pa
val i vardelistor i formularet.

Klicka pa Rollmappning i menyn for att se en lista med platsens rollmappare.

Platsens information

Medlemmar Rollmappning
Grupper
Namn Beskrivning
Inbjudningar
Virdelistor Attestering_chefer
Rollmappning Alla_konsultchefer
Integration

Chef_Avdelning_Alla

Affarskomponenter

Radera plats

2.6.7.1. Skapa ny rollmappare
1. Klicka pa Knappen + Lagg till ny.
2. Enruta visas dar du ska ange
e Namn
e Beskrivning

©InRule AB 2023
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e Vilken vardelista som ska anvandas, observera att vardelistan maste vara
skapad innan rollmapparen skapas.
e Standardkonto - anvandaren, eller gruppen som laggs till har far
arbetsuppgifter om ett varde saknas i rollmapparen
3. Klicka pa Spara.

Skapa rollmappning

Namn Chef_Avdelning_Alla

Beskrivning Anvands for att koppla ihop ansvarig chef for respektive avdelning

Vérdelista Alla_avdelningar v

Standardkonto John Doe (john.doe@inrule.com)

T

4. Vardelistans innehall visas och du kan ange anvandare eller grupper for respektive
varde.
| exemplet nedan har vi forst skapat en vardelista som innehaller avdelningarnai en
organisation.

24
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Skapa eller redigera vérdelista

Namn | Alla_avdelningar|

Namnrymd 3d58cf82-450e-4a3b-b737-47901842f82e.type

Beskrivning

Varden HR
Ekonomi
Konsult
Service

Support

© Skriv varje varde p4 en egen rad 5 vérden

Exempel (visar forsta 5) HR v

Observera att listan kommer att sorteras i bokstavsordning i ett formulér

OBS! Vérdelistan anvinds i 1 formuldrmall{ar). Om du tar bort eller &ndrar virden s kan du paverka befintlig information

Sting

| Vyn for rollmapparen ser du samma varden men du kan ange grupp/anvandare.

Redigera Chef_Avdelning_Alla

jera per vard 1a |
Alla &ndringar sparas automatiskt och slar direkt igenom i konfigurerade applikationer

Véarden Anvéndare och grupper ] Visa enbart odefinierade virden
HR (HR x

Ekonomi (Ekcnomi) x

Konsult (Konsult)

Service (Service

Support (Support

For alla tomma varden, Konsult, Service, Support kommer Standardkontot “John Doe” fa
arbetsuppgiften eftersom inget konto/grupp ar definierad pa dessa rader.

2.6.7.2. Redigera eller ta bort Rollmappare
1. Gatill listan med alla rollmappare.
2. Hall muspekaren éver namnet pa den rollmappare du vill andra eller ta bort.
3. Tva knappar visas till hoger: Redigera och Ta bort.
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Chef_Avdelning_Alla # Redigera

|
¢~ _ Notera: Du kan inte radera en rollmappare som anvands i en driftsatt

N=d~ applikation.

2.7. Rattighetstilldelning och installningar for Process Automation
Rattigheterna i Process Automation ar indelade pa olika nivaer:

e Licensikontrakt (Viewer, User)
o Rattighet till en Plats (Modellera, Bygg, Kér, Admin)
o Rattigheter applikation/process/roller/listor

2.7.1. Rattighet pa licensen

Den forsta nivan stalls in pa licensen for kontraktet dar man kan vara “viewer” eller “user”.
For att kunna anvanda all funktionalitet for Process Automation maste medlemmarna ha
en “user-licens”. “Viewer-licensen” anvands om det finns individer i organisationen som
enbart behover se processmodellerna och ska kunna starta nya instanser. De kan darefter
inte se drenden i listor eller utféra ndgra arbetsuppgifter i Process Automation.

2.7.2. Rattighet till en Plats (Modellera, Bygg, Kor, Admin)
For anvandare med userlicens staller man in vilka rattigheter de ska ha pa platsen:

e Modellera - skapa och editera processmodeller
e Bygga - skapa och editera processapplikationer
o Kér - utfora arbetsuppgifter och 6vervaka processapplikationer
e Administrator - administrera anvandare, grupper, vardelistor och
integrationstjanster.
Dessa rattigheter stalls antingen in nar du bjuder in en ny anvandare till platsen (alternativt
laser in dem med API), eller for medlemmar som redan finns pa platsen.
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2.7.3. Stall in platsrattigheter pa en individ vid inbjudningstillfallet
1. Gatill platsinstallningar.

Testspace Help Center

Hall muspekaren éver ett
menyval for hjalp

Hem

MODELLERA

Processer

BYGG

Processappar

KOR
Listor

| Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar
2. Klicka pa Inbjudningar i menyn.
Platsens information
Medlemmar
Grupper
Inbjudningar
Vardelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

3. Klicka pa knappen Bjud in anvandare.
4. Fylli meddelande, e-postadress till anvandaren, samt bocka i de rattigheter
anvandaren ska ha i checkboxarna. | detta lage kan du ocksa lagga till anvandare i
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grupper, detta forklaras i avsnitt Bjud in anvandare till platser.

Meddelande

E-postadresser

Grupp

Rattigheter

Bjud in nya anvandare

Va

Ett e-postmeddelande skickas till varje inmatad e-postadress. Ange dnskat personligt
meddelande samt e-postadresser till anvandarna du vill bjuda in.

VZ

Du kan mata in flera e-postadresser om du separerar dem med komma eller semikolon. Anvand
inte mellanslag eller radbrytningar for att separera e-postadresser.

alj grupp v o

Modellera Bygga Kéra Admin

Avbryt

5. Klicka pa knappen Skicka inbjudan.

2.7.4. Stall in platsrattigheter pa en anvandare som redan ar medlem

1.

Ga till platsinstallningar.

Testspace Help Center

Hem

MODELLERA

Processer

BYGG
Processappar
KOR

Listor

Hall muspekaren dver ett
menyval for hjalp

|  Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

©InRule AB 2023
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2. Klicka pa Medlemmar i menyn.

Platsens information
Medlemmar
Grupper
Inbjudningar
Vardelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

3. Enlista med platsens samtliga medlemmar visas. Bocka i eller bocka ur checkoxarna
for rattigheter for den medlemmen du vill andra.

Namn Modellera Bygg Kor Admin Licenstyp

v v v v User

2.8. Rattigheter applikation/process, roller och listor

For att hantera rattigheter pa applikationer, processer, roller och listor ar InRules best
practice att skapa grupper och placera anvandare i. Férdelen med grupper ar framfor allt
att det blir mindre administration och hantering fér administratdrerna men ocksa for att
minska risken for att ingen anvandare har atkomst nar exempelvis personer slutar.

2.8.1. Processrattigheter
e Visa - Se processmodellen
e Redigera - Se processmodellen och redigera processen i modelleringsverktyget
o Fullstandiga rattigheter - Se och redigera processmodellen samt dela den med
andra, publicera, driftsatta, radera, samt komma at applikationens
konfigurationsinstallningar.

2.8.2. Instansrattigheter
e Inga - Inga rattigheter till instanser, arbetsuppgifter eller formular for driftsatta
processer
e Visa - Se alla pagdende och slutférda instanser, arbetsuppgifter och formular
o Redigera - Se och dndra alla pagdende och slutférda instanser, arbetsuppgifter och
formular

29
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1.

Lagg till process och instansrattigheter
Ga till processer.

Testspace Help Center v

Hall muspekaren Gver ett
menyval for hjalp

Hem

MODELLERA

Processer

BYGG
Processappar
KOR
Listor

|  Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

NRULE

En lista med alla processer visas, klicka pa den process du vill andra.

Klicka pa kugghjulet uppe till hoger.

c »

En ruta 6ppnas Processrattigheter, klicka pa Rattigheter.

Processinstéllningar

Allmént Rattigheter Delning
Sla pa Ateranvandbar fér att kunna anvinda processen som en Anropsaktivitet i en annan process

Ateranvandbar

Ok

©InRule AB 2023
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5. Klicka pa Lagg till ny anvandare/grupp.

Lagg till ny anvdandare/grupp X
|

Processrattigheter Instansrattigheter

4»
4»

Skicka notifiering via epost

A" Lagg till ny anvandare/grupp

6. SOk fram gruppnamnet ni vill ska fa behorighet.
7. Valjvilka process och instansrattigheter de ska ha. Klicka pa Lagg till.
8. Klicka pa Ok.

2.8.4. Ta bort process- och instansrattigheter for en hel grupp
1. Om rattigheterna for hela gruppen, inklusive alla dess medlemmar, ska tas bort. Folj
steg 1-6 i avsnittet Error! Reference source not found..
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2. Klicka pa papperskorgsikonen pa den rad for gruppen som du vill ta bort
behdrigheten for.

Processinstéllningar

Allmant Réttigheter Delning
Hantera réttigheter fér anvandare av din process
Konto Processrittigheter (i Instansréttigheter (i)
&  Everyone Redigera § Visa v @
&" Lagag till ny anvéndare/grupp Ok
2.8.5. Ta bort process- och instansrattigheter for en anvandare som ar med i en
grupp

Se avsnittet Anvandare och grupper Anvandare och grupper.

2.8.6. Rollrattigheter

| en process finns det en “pool”, som representerar hela processen, och en eller flera
“simbanor”. Varje simbana representerar en roll som avgor vilka aktiviteter respektive roll
ska kunna utfora. For varje sadan roll &r InRule best practice att skapa grupper som man
bemannar rollen med. Det ar oftast processkonfiguratoren som tillsatter dessa roller i
samband med att processen driftsatt men en administratér kan komma att behdva hjalpa
till att andra rollsattningen i en redan driftsatt applikation

III
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2.8.6.1.
1.

U

Lagg till rollrattigheter
Ga till Processer.

Testspace Help Center v

Hall muspekaren over ett
Hem P

menyval fér hjdlp
MODELLERA

Processer

BYGG
Processappar
KOR
Listor

| Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

Klicka pa den process du vill andra.
Klicka pa Oppna i Modeler.

— Utbildning - Orderprocess

=1

D B Q 62% O £ 2 #' Oppna i Modeler

Markera den driftsatta versionen genom att klicka pa den.

Klicka pa knappen Andra konfiguration.
Atgarder:

Andra konfiguration

VERSIONER:

@ Skapa ny version

Version 2

6 Version 1

©InRule AB 2023
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6. Lagg till grupper eller anvandare genom att dra in fran listan med Anvadndare och
grupper.

Konfigurera process

Roller Instansinstaliningar

ROLLER ANVANDARE OCH GRUPPER
f -
Utbildning - Orderprocess b
& Ba Gas! ulte
Silj & Ekonomi H
& Every
& Jane Doe & John Doe @
Lager H

& Everyone

7. Klicka pa Driftsatt.

Stang Driftsatt

2.8.6.2. Ta bort rollrattigheter for en hel grupp eller en individ som inte tillhér en grupp
1. FOlj steg 1-6 i avsnittet Lagg till rollrattigheter.

2. For muspekaren 6ver den grupp eller anvandare du vill ta bort

3. Klicka pa papperskorgsikonen bredvid namnet och klicka pa Driftsatt

2.8.6.3. Ta bort rollrattigheter fér en anvdndare i en grupp
Se avsnitt nedan.

2.8.7. Anvandare och grupper

Grupper underlattar hanteringen av rattighetstilldelning. Genom att skapa gruppstrukturer
och koppla anvandare till grupperna behdéver du bara stélla in rattigheterna pa gruppen.
Skapa en hierarkisk struktur som passar i er organisation, ett exempel kan vara att skapa
grupper och dépa de till “APP_Namn pa applikationen” i denna grupp skapar du sedan
undergrupper for respektive roll som finns i applikationen exempelvis “Namn pa
applikationen - Utforare”. Rattigheter som laggs pa gruppen slar alltid nedat, sa lagger du
en rattighet pa gruppen som ar hogst upp i hierarkin slar det igenom pa samtliga
undergrupper. Lagger du en rattighet pa en grupp som ar langst ner i strukturen slar
rattigheten enbart pad anvandarna i den gruppen.

2.8.7.1. Skapa grupper och undergrupper
1. Gatill Platsinstéllningar
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2. Klicka pa Grupper

Platsens information
Medlemmar
Grupper
Inbjudningar
Vérdelistor
Rollmappning
Integration
Affarskomponenter

Radera plats

3. Klicka pa Skapa ny grupp

Grupper

Everyone Skapa ny grupp L&gg till anvéndare i gruppen

4. Skriv namnet du vill att gruppen ska heta

Klicka pa bocksymbolen bredvid namnet du skrivit eller tryck enter for att skapa

gruppen.

6. Dubbelklicka pa gruppnamnet du precis skapat

7. Duhar nu gattinidin nya grupp. Det gar nu att lagga till anvandare eller skapa nya
grupper, som da blir undergrupper.

8. For att skapa undergrupper, folj steg 3-5

o

Grupper
» APP_Namn pa applikation Skapa ny grupp Ligg till anvéndare i gruppen
2 §
) §
2.8.7.2. Lagg till anvandare i grupper och undergrupper

1. Gatill Platsinstéllningar

2. Klicka pa Grupper

3. Gainiden gruppen du vill lagga till anvandare i

4. Klicka pa knappen Lagg till anvandare i gruppen

5. Skrivin namnet pa personen du vill Iagga till, forslag pa anvandare kommer komma
upp i en lista.

6. Markera anvandaren du vill lagga till och klicka pa bocksymbolen eller tryck pa enter
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7. Anvandaren ar nu tillagd i gruppen

2.8.7.3. Ta bort grupper eller anvindare i grupper
Ta bort grupper och undergrupper

1. Gatill platsinstallningar
2. Klicka pa Grupper
3. Du kommer se alla dina grupperien lista

4. Vill du ta bort en grupp och alla dess undergrupper for du musen dver raden for
den grupp du vill ta bort

5. Du kommer se tva knappar till vanster Redigera och Ta bort

‘1 # Redigera

6. Klicka pa Ta bort dd kommer aven en knapp till komma upp Avbryt
7. Klicka pa Ta bort for att bekrafta
8. Gruppen (och eventuella undergrupper) ar nu borttagna

Vill du ta bort en undergrupp foljer du steg 1-3. Klickar in dig i den grupp som innehaller
undergruppen du vill ta bort, darefter foljer du steg 4-5

2.8.7.4. Ta bort anvéndare i grupper och undergrupper
1. Gatill platsinstallningar

2. Klicka pa Grupper

3. Gainiden gruppen du vill ta bort anvandare i

4. F6r musen dver anvandaren du vill ta bort

5. Du kommer se tva knappar till vanster Redigera och Ta bort

6. Klicka pa Ta bort fran grupp, da kommer aven en knapp till komma upp Avbryt

» » Namn p& Skapa ny grupp L&gg till anvandare | gruppen
applikation - Utredare

L Jane Doe

A Jonn Doe # Redigera Avbryt
7. Klicka pa Ta bort fran grupp for att bekrafta
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8. Anvandaren ar nu borttagen fran gruppen

2.8.8. Utse gruppadministratérer

| vissa fall kan man vilja utse en individ som gruppadministrator for en specifik grupp. Det
kan vara aktuellt om det ar en individ som inte ar Administratdr i Process Automation men
som anda ska hantera vissa grupper, for exempelvis en specifik applikation eller

lista. Dessa personer kan enbart lagga till eller ta bort anvandare i den eller de grupper
han eller hon blivit utsedd att administrera.

Du kan stalla in gruppadministratdrer antingen nar du skapar en ny grupp eller om du vill
lagga till det pa en grupp som redan finns.

1. Gatill platsinstallningar
2. Klicka pa Grupper

3. Skapa ny grupp, eller klicka pa Redigera for den grupp du vill lagga till en
gruppadministrator

4. Bredvid rubriken Gruppadministratérer klickar du pa “agg till anvandare
\

Redigera grupp

Namn APP_Namn pé applikation
Flytta gruppen

Gruppadministrattrer Lagg till anvéndare

v

Sténg

5. Borja skriv namnet pa anvandaren som ska bli gruppadministratér och klicka pa
bocksymbolen
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6. Namnet syns under rubriken Gruppadministratoérer

Redigera grupp

Namn  APP_Namn pa applikatior
Flytta gruppen

Gruppadministratorer

L Jane Doe (jane.doe@inrule.com)

7. Tryck pa knappen Uppdatera grupp

NRULE

Personer som ar utsedda att vara gruppadministratorer far ett nytt val i menylistan, under
rubriken Installningar kan de se valet Gruppadministration. Dar kan de se alla grupper,
och undergrupper de har ratt att administrera och kan med hjalp av knapparna Lagg till
anvandare och Ta bort anvandare uppdatera medlemmarna i grupperna.

2.8.9. Bjuda in anvandare

Anvandare kan antingen synkas in via till exempel ett AD eller bjudas in av en
administratdr. For bagge alternativen finns maijlighet att stalla in vilka grupper individen

ska laggas i samt vilka rattigheter individen ska ha.

1. FOr att bjuda in anvandare foljer du steg 1-5 i avsnittet Stall in platsrattigheter pa en

individ vid inbjudningstillfallet.

©InRule AB 2023

38



| NRULE

2. Sok fram namnet pa gruppen du vill att anvandaren ska tillhéra.

Bjud in nya anvandare

Meddelande

Ett e-postmeddelande skickas till varje inmatad e-postadress. Ange 6nskat personligt
meddelande samt e-postadresser till anvandarna du vill bjuda in.

E-postadresser jane.doe@inrule.com

Du kan mata in flera e-postadresser om du separerar dem med komma eller semikolon. Anvéand
inte mellanslag eller radbrytningar for att separera e-postadresser.

Grupp y Al

namn| Q

Rattighet
I PP Namn p4 applikation

Namn pa applikation - Beslutsfattare

Namn pa applikation - Utredare
Avbryt

3. Klicka pa plustecknet bredvid namnet pa grupper
4. Klicka pa Skicka inbjudan

2.9. Franvarohantering (Out-of-office, dela arbetsuppgift och ersatta

anvandare)
Det finns tva satt att hantera franvaro i Process Automation, det ena ar Out of office och
det andra ar att Dela ut arbetsuppgift. Dartill finns mojligheten att ersatta anvandare som
ar en funktion att féra dver en anvandare rattigheter till en annan. Detta alternativ [ampar
sig bra i till exempel ndr en medarbetare slutar och en ny person ska ta éver dennes
arbetsuppgifter.

2.9.1. Out of Office

Denna funktion ar en tillaggstjanst som behdver inkluderas i kontraktet innan den kan
anvandas. Om behov finns men ni inte kan stalla in det behdver ni kontakta ansvarig
saljare eller maila supporten pa support-eu@inrule.com.

Om en anvandare ska pa semester, eller annan planerad franvaro finns det mojlighet for
anvandaren att sjalv ange tiden personen ska vara borta och vem som far behérighet att
utféra personens arbetsuppgifter under denna tid. Férutsattningarna for att anvandaren
ska kunna lagga till detta ar att:

1. Kontraktet har tjansten Out of Office aktivierat
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2. Administrator har aktiverat Out of office pa applikationen

2.9.1.1. Aktivera Out of office funktionen pd en applikation
! Notera: Funktionen maste vara aktiverad pa kontraktet, om den inte ar det behover

o+
@' InRule kontaktas.
rd LY

1.Ga till Processappar.

Testspace Help Center ~

Hall muspekaren dver ett

Hem
menyval for hjalp

MODELLERA

Processer

BYGG

Processappar
KOR
Listor

|  Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstaliningar

2. Enlista med processapplikationer visas.

Processappar
s Importera applikation |5 Uppdatera &3] Exportera
Namn Beskrivning Skapad Skapat av Process Status . Totalt antal instan... Pagaende instanser
Driftsatt (18 applikation)
20 maj Jane Doe anstAbnkipsavisl Driftsatt 2 2
3. Valj den processapplikation du vill aktivera funktionen Out of Office for.
40
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4. Gatill Applikationskonfiguration

Vanliga atgéarder

Hantera processapplikation

.| Processida «~ Applikationskonfiguration
Visa eller konfigurera Hantera formuldr, réttigheter,
processmodellen instéliningar for

processdeltagare m.m.

.\ Handelselogg . Ersatt anvindare
Visa systemhéndelser for Overfor réttigheter frén en
applikationen anvandare till en annan
s Ladda ner all data & Uppgradera applikation
Generera en Excelfil med all Skapa ny applikationsversion
formuldrdata i fran en .bapp exportfil

processapplikationen

& Ladda ner applikation

Exportera applikation med
metadata och sparade

5. Klicka pa fliken Avancerat
BSpara
Konfigurera din processapplikation

Skapa och redigera formulér for din processapplikation. Stall in vem som skall ha tillgang till att se eller redigera denna processapplikation. Aktivera externa
startlankar om du vill tillata kunder eller andra att starta processinstanser utan att behéva ett Barium Live-konto.

Namn:
Utbildning - Hantera avtal

Beskrivning:

Applikationstidzon:
(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, ¥

Applikationssprak:
Swedish (Sweden) .

|| Formuldr g‘:Behbrighet 4 Externa anvandare | Galling | Avancerat

6. Bocka i checkrutan Tillat franvarohantering

i Tilldt franvarohantering

Kryssa i denna ruta for att aktivera franvarohantering fér denna applikation

7. Klicka pa spara.
8. Funktionen ar nu aktiverad pa applikationen. Lds mer om hur anvandaren staller in
frdnvaron under rubriken Profilinstaliningar.
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2.9.2. Dela arbetsuppgift

Om det inte &r mdjligt att tillampa Out of office, antingen for att anvandaren glémt
aktivera det, eller att det inte ar aktiverat pa applikationen eller kontraktet kan en
administratdr dela ut arbetsuppgifter vid behov. Observera att denna funktion galler per
instans. S3 om en anvandare har arbetsuppgifter i flera instanser kommer man behéva
gora det for samtliga instanser. Det ar enbart majligt att tilldela arbetsuppgifter till andra
personer eller grupper som ligger pa samma roll i processmodellen som personen som
ager arbetsuppgiften idag, Om det saknas andra personer eller grupper pa rollen, kan du
lagga till detta forst och sedan tilldela arbetsuppgiften. Las mer hur du andrar
konfiguration av roller i avsnittet Lagg till rollrattigheter.

For dver behdrigheter med Dela arbetsuppgift

1. Gatill Processappar

Testspace Help Center

Hall muspekaren dver ett
menyval fér hjalp

Hem

MODELLERA

Processer

BYGG

Processappar

KOR
Listor

| Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

2. Enlista med processapplikationer visas, valj den aktuella processapplikationen

Processappar

spplikation | Uppdatera Bl] Exportera
Namn Beskrivning Skapad Skapat av Process Status - Totalt antal instan... Pagéende instanser
Driftsatt (18 applikation)
20 maj . o o Dritsats
bl dning arding 12 maj e Utbildni Driftsatt
5 maj jane tildning - Of ng  Driftsatt

Driftsaty
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3. Klicka pa instans som innehaller en arbetsuppgift dar personen som ar ansvarig for
arbetsuppgiften ar franvarande

Utbildning - Hantera avtal

O Tilbaka

, Instanser

Utbildning - Hantera avtal

Instans Startdatum ~ Beskrivning

for 13 dagar sedan (2 Instanser)

Ramavial - Utbildning - 2020-05-20 20 maj

Direkibest- Utbildning - 2020-05-20 20 maj

4. Oppna den aktuella arbetsuppgiften
5. Klicka pa pilen under Klarmarkera knappen

O,

& Redigera form

Innehéllsmapp

Resurser

Processmodell

6. Enruta dppnas dar du anger:
1. Vilken behorighet arbetsuppgiften delas med. Alternativen ar:

l.
Il.
1.
V.

©InRule AB 2023

Lasa
Redigera
Utfora

Deadline

Status

Aktiv

Aktiv

» uppdatera dealine | jif; Dashboard
= Uppdatera '-‘_-] Exportera

Skapat av Referensnummer

Jane Doe (j.

John Doe {j

Tilldelad arbetsuppgift - Overfor rattigheter att utféra denna och

kommande arbetsuppgifter
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2. ValjTilldelad arbetsuppgift

Bjud in anvéndare X

Dela som: Lasa X
Anvéandare och Lasa

grupper: Redigera

Amne for e- Utféra

postinbjudan: Tilldelad arbetsuppgift - Overfor réttigheten att utféra den hir och kommande arbetsuppagifter

Innehall for e-
postinbjudan:

Bjud in anvandare Avbryt

7. Sok fram namnet pa anvandaren eller gruppen du vill tilldela
arbetsuppgiften. Observera, personen eller gruppen maste ligga pa rollen i
processmodellen.

8. Tryck pa Bjud in anvandare

2.9.3. Ersatta anvandare

| de scenarier dar en medarbetare slutar, byter roll eller vid andra organisatoriska
forandringar kan funktionen ersatt anvandare anvandas. Detta innebar att behérigheter
for en anvandare i en applikation fors 6ver till en annan anvandare. Den nya anvandaren
blir tilldelad alla aktiva instanser och pagaende arbetsuppgifter som den férsta anvandaren
hade. Den nya anvandaren kommer aven ha ratt att se avslutade arbetsuppgifter och
instanser.

Observera att for du samtidigt behdver uppdatera rollen och driftsatta om applikationen
for att anvandaren ska kunna hantera kommande instanser, 1as mer i avsnittet
Rollrattigheter.
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2.9.3.1. Overfér rittigheter med Ersdtt anvdndare
1. Gatill Processappar

Testspace Help Center

Hall muspekaren dver ett

Hem
menyval for hjalp

MODELLERA

Processer

BYGG

Processappar
KOR
Listor

|  Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstallningar

2. Enlista med processapplikationer visas

Processappar
s Importera applkation |8 Uppdatera 3] Exportera
Namn Beskrivning Skapad Skapat av Process Status - Totalt antal instan... Pagaende instanser
Driftsatt (18 applikation)
20 maj B S Drifisan 2
12 maj Drifisatt
5maj y Drifisatt 0

Mtsoardin bl
8ape h bildn sniera avial Driftsalt 3 2

3. Valj den aktuella processapplikationen
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4. Klicka pa Ersatt anvandare

Vanliga dtgarder

Hantera processapplikation

|-<! Processida « Applikationskonfiguration
Visa eller konfigurera Hantera formulér, rattigheter,
processmodellen instéllningar for

processdeltagare m.m.

| Handelselogg . Ersdtt anvandare
Visa systemhandelser for Overfér rattigheter fran en
applikationen anvandare till en annan
g Ladda ner all data & Uppgradera applikation
Generera en Excelfil med all Skapa ny applikationsversion
formulardata i frn en .bapp exportfil

processapplikationen

g Ladda ner applikation

Exportera applikation med
metadata och sparade

5. Fylli namnet pa personen du vill féra over rattigheter fran. Det kommer da komma

upp vad det ar som kommer foras over:
l. Vilken eller vilka roller
ll. ~ Hur manga aktiva instanser
. Hur manga aktiva arbetsuppgifter
IV.  Hur manga avslutade instanser

Overfoér anvandarrattigheter

Overfor anvandarrattigheter fran en anvandare i den har applikationen till en annan anvandare. Vid rattighetsoverforing sa
kommer alla aktiva instanser och alla pagaende arbetsuppgifter bli tilldelade till den nya anvandaren

Notera: Den nya anvandaren kommer ocksé fa rattighet att se och 6vervaka avslutade instanser, arbetsuppgifter och operativa
rattigheter till applikationen

Overfor fran anvandare Overfor till anvandare
Jane Doe (jane.doe@inrule.com) l | John Doe (john.doe@inrule.com)
q
1 roli(er) 2 aktiva i ) 2 pagéende arb ift(er) 0 avslutade instanser
Medarbetare 2 2 0
Avbryt

6. Fylli namnet pa personen som ska fa rattigheterna
7. Klicka pa Bekrafta
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2.10. Profilinstallningar

Varje anvandare i Process Automation kan komma at sina profilinstallningar. Har kan
anvandaren bland annat dndra sprak, uppdatera sin profilbild, se vilket kontrakt personen
tillhor och satta in sin franvaro. Som administratér kan du komma att fa fragor om hur
detta gar till.

2.10.1.  Navigera till Profilinstaliningar
1. Klicka pa ditt namn

2. Klicka pa Redigera konto

: | John Doe
Det har kontot tillhor * Inrule AB”

John Doe

john.doe@inrule.com r

john.doe@inrule.com

Logga ut

3. I'menyn till vanster ser du en meny med féljande alternativ, Mina installningar,
Kontoinstallningar, Profilbild, Radera konto, Franvarohantering och
Kontrakt. Alternativet Franvarohantering syns enbart om det ar aktiverat pa
kontraktet och applikationen anvandaren har behorighet till.

John Doe

Mina instéliningar
Kontoinstallningar
Profilbild

Radera konto
Franvarohantering

Kontrakt
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2.10.2.  Mina installningar
| denna vy kan anvandaren uppdatera sitt namn och andra vilket sprak Process Automation
ska vara installt pa.

Mina installningar

Férnamn John
Efternamn Doe

Sprak Swedish (Sweden) v

2.10.3. Kontoinstallningar
| denna vy kan anvandaren andra e-postadress och andra l6senord

Kontoinstallningar

Anvandarnamn john doe@inrule com
E-post John.doe@inrule.com

Lasenord B
2.10.4.  Profilbild
| denna vy kan anvandaren ladda upp en profilbild som syns i Process Automation.

Mina installningar Profilbild

Kontoinstallningar

Profilbild

Nuvarande bild
Radera konto .
Franvarohantering -
Kontrakt

Valj en bild att ladda Valj fil | Ingen fil har valts
upp (Max 20 MB)

Tank pa att din profilbild kan komma att skickas ut i e-post till
andra anvandare av InRule Process Automation

v~ Notera: Det gar inte att radera bilden som har laddats upp. Det gar enbart att
@ ersatta med en ny bild.
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2.10.5. Radera konto
Anvandaren har mojlighet att radera sitt konto, om anvandaren gor det, gar det inte att
angra.

2.10.6.  Franvarohantering

Om franvarohantering ar aktiverat pa kontraktet och pa applikationer anvandaren har
behorighet till kan anvandaren stalla in det i denna vy. Om anvandaren finns pa flera
platser framgar detta i listan. Anvandaren fyller i féljande information for att aktivera
franvaro:

e Startdatum
e Slutdatum
e Meddelande till ersattare
e Valjer ndgot av foljande:
e Om det ska galla alla applikationer pa denna plats, samt valjer samma
ersattare for samtliga applikationer.
e Om det ska vara olika ersattare for en eller flera applikationer och valjer vem
som ar ersattare for respektive applikation

Franvarohantering

Vilj tidsperiod och erséttare for dina uppgifter

Aktivera frAnvaro
Startdatum
Slutdatum

Meddelande till
ersattaren

Vilj applikation som du vill filldela en ersiittare f&r. F&r varje applikation kan du vilja en anviindare som skall agera erséttare 5r dina uppgifter. Under din period
som du & frinvarande kommer de valda ersittarna f de rittigheter som behbvs for att kunna utféra dina arbetsuppgifter.

uu PLATSNAMN 1

Applikationen Anviindare

Alla applikationer | denna plats

Utbildning - Hantera avtal

2.10.7. Kontrakt
| denna vy ser anvandaren vilket kontrakt personen tillhnér, samt vem som ar agare for
kontraktet

2.11. Applikationskonfiguration
Alla driftsatta processer pa platsen hittar du under Processappar i platsens huvudmeny.
For varje applikation kan du via menyvalet Applikationskonfiguration kan du goéra
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féljande:

e Redigera applikationens formular,

e Byt namn pa applikationen

e Konfigurera externa anvandare

o Stallin gallring av applikationen

e Stoppa applikationen

e Konfigurera arbetsuppgiftsvyn for roller och deltagare

e Konfigurera avancerade installningar, ex: Byt namn pa klarmarkeraknappen
e Aktivera PDF-generering av formular

e Stallin e-postadress for felmeddelanden

2.11.1.  Navigera till Applikationskonfiguration
1. Klicka pa Processappar i huvudmenyn

Testspace Help Center v

Hall muspekaren éver ett
menyval far hjalp

Hem

MODELLERA

Processer

BYGG

Processappar

KOR
Listor

| Starta ny processinstans

INSTALLNINGAR

Platsinstaliningar

2. Enlista med alla applikationer pa platsen visas, valj den applikationen du vill 4ndra
konfigurationen pa

Testspace Help Center

Processappar

Namn Beskrivnin| I Skapad Skapat av Process Status - Totalt antal insta Pagaende instanser

w

En lista med den valda applikationens alla instanser visas
4. Klicka pa Applikationskonfiguration
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5. Applikationskonfigurationsvyn 6ppnas

Applikationskonfiguration

© Tibaka Applikationer Utbildning - C App!

= spara Vanliga dtgarder

Konfigurera din processapplikation Starta ny processinstans

Skapa och redigera formuldr fér din processapplikation. Stall in vem som skall ha tiligang till att se eller redigera denna processapplikation. Aktivera externa
startidnkar om du vill tillata kunder eller andra att starta processinstanser utan att behdva ett Barium Live-konto. Registrera ny order

Namn

Utbildning - Orderprocess

Applikationshantering

Beskrivning
! Instaliningar for deltagare

Applikationstidzon
(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, ¥

Driftsstyrning

Applikationssprak
Swedish (Sweden) hA

B stoppa applikation

Formuldr g Behorighet @ Externa anvindare | Galling || Avancerat férhindra att nya instanser

(i) Skapa och redigera formular som skall anvé i denna
Skapa Visav o Uppdatera Sek+ || x P
Namn « Beskrivning Andrad

Order
Thu Mas

2.11.2.  Redigera applikationens formular
1. Ga till applikationskonfigurationsvyn for formularet du vill andra.

2. Dubbelklicka p& formuléret eller markera det och klicka p& knappen Oppna
3. Formulareditorn dppnas
I Till vénster finns en Verktygslada som innehaller alla mojliga falt, behallare,
layouts, vardelistor mfl, som du kan anvanda fér formularet
Il.  Till héger finns en Disposition/Oversikt som visar strukturen pa formuléret

(i) Skapa och redigera formulér som skall anvindas i denna processapplikation.

|| Skapa Visa~ = Uppdatera Sok = “ x (2

Namn - Beskrivning Andrad

Order
Thu May 14 2020 11:58:56 GMT+0200 {
Form

. Klickar du i ett falt syns faltets attribut nere till hoger i vyn
IV.  Dukan drain- och slappa ett falt fran verktygsladan och placera det for att
sedan stalla in faltets attribut
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V.  Observera att du maste trycka pa spara for att andringen ska sparas.

Redigera Order

Qsung Hspan § 0@ &
Verktygslada

=] Comments.
2] Datofcld
] Faldset

= Form

SJHTML oaitor

eder numbers

CUSTOMER

°  Disposition Oversikt

Customer:

Customer fullname:

Location of equipment:

Location adress:

City:

Customer number

Contact {Primary contact in CRM):

Email contact:

ProneNo Contact:

Purchaser:

ProneNo purchaser

9 a0
3 Jform
=5 panel form
panel
I panel
/23 coumn
33 form
=] astasetfieid [Customer]
] texterd [Kundname (st
T textfieid [Cusiomer fullnar
T tasthedd [Location of equi
T texthedd [Location adress.
£ textfiold [City]
T wafiols [Status (sdns aut

] textfhedd (Customer numb
Emall purchaser: =3 faem
Name . Value
bodyBorder
NVOICE
cis nyMCE
- hidelnViewdd_.. START
Customer full name (invoke): Reference invoice: T —
o Value e - Extanded ) i p>Ondor number: Sinst
] Value ksts - Mulli select stvlo colkor #848484
] Value ksts - Single selact Address invoice: (Organization number: Add -

2.11.3.

Byt namn pa applikationen

1. Gatill applikationskonfigurationsvyn fér Applikationen du vill andra namn pa

2. Skriv det nya namnet du vill att applikationen ska ha, samt eventuell beskrivning

Applikationskonfiguration

© Tibaka | [~ Appiikationer , ] Utbildning - O

[ spara

Konfigurera din processapplikation

Vanliga dtgirder

Starta ny processinstans

Skapa och redigera formuldr fér din processapplikation. Stall in vem som skall ha tillgang till att se eller redigera denna processapplikation. Aktivera externa
startlankar om du vill tilladta kunder eller andra att starta processinstanser utan att behova ett Barium Live-konto.

Namn:
Utbildning - Orderprocess
Beskrivning:

Applikationstidzon
(UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, | ¥

Applikationssprak:

4 Uppdatera

Swedish (Sweden) N

| Formuldr g9 Behdrighet | (@ Externa anvandare  Galling  Avancerat
(i) Skapa och redigera formular som skall i denna

) Skapa 4 Visa~

Namn ~ Beskrivning

Order
Thu May 14 2020 11:58:56 GMT+0200
Form

3. Klicka pa Spara.
2.11.4.

Konfigurera externa anvandare

, Sk~ ||

Andrad

Registrera ny order

Applikationshantering

+ Instiliningar for deltagare
Hantera processdeltagare och
tall in deras arbetsuppgiftsvy

Driftsstyrning

B stoppa applikation

En extern anvandare i InRule Process Automation ar en person som inte har ett Process
Automation konto, men som man vill ska kunna involveras i applikationen.

©InRule AB 2023
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v~ Notera: Det finns inte samma mojligheter till sparbarhet nar externa anvandare
@' involveras eftersom vi inte utan identifiering kan veta att den avsedda externa
¥ anvandaren verkligen ar det som involverats.

1. Ga till applikationskonfigurationsvyn for Applikationen du vill konfigurera externa
anvandare pa

2. Klicka pa fliken Externa anvandare

3. Envyvisas med mojliga startpunkter eller handelser (gul cirkel) som kan
konfigureras som externa, dessa behover sdledes vara uppsatta i processen.

4. Bocka i den startpunkt eller handelse du vill gora tillganglig for externa anvandare

1. Enlank genereras som du kan hyperlanka i en mailhandelse i processen
exempelvis for att na de individer du vill ska antingen kunna starta eller
komma med input i ett senare skede i ett flodde. Observera att processen
maste driftsattas om efter att ni klistrat in lanken i en mailhandelse i
processen.

2. For att gora en startpunkt till en extern startpunkt behdver lanken géras
tillganglig for externa parter pa annat satt

Applikationskonfiguration

O Tillbaka Applikationer Utbildning - Orderprocess Applikationskonfiguration

|j Spara

e
Formuldr | g% Behorighet » Externa anvdndare Galling  Avancerat

(i) Tillat dina kunder eller andra externa anvéndare att starta och félja drenden utan att behéva ha ett Barium Live konto.

Externa starthandelser

Tillat kunder och andra externa anvéndare att starta instanser utan att behiva ha ett konto pa Barium Live, exempelvis med en lank fran en hemsida.

Registrera ny order (Start)
https://live.barium.se/Link/ExternalForm/Bee5c639-269¢c-4f3e-96c0-9059f5 1 fcef4

Redigera bekraftelsemeddelande

Extern instanséversiktssida

Tillat anvédndare utan ett Barium Live konto att folja sina startade instanser pa en extern instanséversiktssida.

) Aktivera extern instansoversiktssida
https://live.barium.se/Link/InstanceOverview/$instance.id$

Radigera sida

5. Klicka pa spara
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2.11.5.  Stallin gallring av applikationen
1. Gatill applikationskonfigurationsvyn fér Applikationen du vill stalla in gallring for

2. Klicka pa fliken Gallring

3. Envy 6ppnas dar du kan stalla in hur du vill att gallringen ska ga till

Applikationskonfiguration

©) Tilbaka | [ Applikationer ] Utbildning - Ot

[ spara

wrraon (vt

| Formuldr | g% Behorighet (@ Externa anvandare == Gallring ~ Avancerat
(i) Gallring av instanser
Du kan aktivera gallring av dina instanser i den héar applikationen. Det finns tre typer av gallring tillgangliga: "Ta bort instanser* raderar instanserna och

dess innehdll. "Ta bort all data i instanser och délj fran listor" som rensar bort all data som finns i gallrade instanser och doljer instanserna frén listor

men behdller viss statistik i Performance Dashboard. "Ta bort utvalda data® som beroende pa instélining tar bort uppladdade filer, kommentarer, kénda
dataobjekt samt de félt som du sjélv véljer att gallra.

(] Aktivera gallring av instanser

Notera! Gallring &r oaterkalleligt s& nér du sparar dina &ndringar kommer alla avslutade instanser i alla befintliga versioner av applikationen att gallras
enligt dina installningar

Instillining for gallring
Valj typ av gallring*:
valj typ.. v

Ange antal dagar till gallring av instanser ska ske:
30

() Gallra instansnamn

Nytt namn (kan innehélla variabler som $dataobject.fieldname$)

Instilining for gallring

Valj typ av gallring®:

Ta bort all data i instanser och délj instanser fran listor
Ta bort utvalda data

¢ Om helainstansen ska tas bort

e Omdu vill ta bort all data fran instanserna och ta bort instanserna fran
listvyer

e Omdu vill ta bort utvalda data, ex. som matats in via applikationens formular

] Gailra uppladdade fer

Gatira manuellt upplacdade fler | instanser som inte & attachment-faft | formuldr elier kinda dataobjekt | instanser
] Galra kommentarer | instanser

Galra kinca datsobiekt
Datactyekt de formuiie olar dokumantmaliar | instanser, Ay fit och filer | foruutde atl gadras

+ Ligg il fat at gatra

Dataobjekt Faltnamn

e Stalla in hur manga dagar efter att instansen avslutats som du vill att
gallringen ska gdras
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e Klicka pa spara
2.11.6.  Stoppa applikationen
Ibland kan man vilja stoppa en applikation, det kan till exempel vara om du gjort
omfattande férandringar i flodet och valt att skapa en helt ny applikation.

1. Gatill applikationskonfigurationsvyn for Applikationen du vill stoppa

2. Tryck pa Stoppa applikation i menyn till hoger, observera att pagdende instanser
inte kommer paverkas av att applikationen stoppas.

Applikationskonfiguration

b |
0 Tilbaka Applikationer ] Simplest model Applikationskonfiguration
& spara
Formular | g% Behorighet | (§) Externa anvéndare | Galling = Avancerat
(i) Tillat dina kunder eller andra exierna anvéndare att starta och f6lja drenden utan aft behdva ha ett InRule Process Automation-konto
Externa starthéndelser
Tillat kunder och andra externa anvandare att starta instanser utan att behdva ha ett konto pa InRule Process Automation, exempelvis med en lank fran en
hemsida.
[ StartEventNode (Start)
Extern instansoversiktssida
Tillat anvandare utan eit InRule Process Automation-konto att félja sina startade instanser pa en extem instanstversikissida
([ Aktivera extem instansdversikissida
2.11.6.1. Konfigurera arbetsuppgiftsvyn for roller och deltagare, per version.
1. Ga till applikationskonfigurationsvyn for Applikationen du vill stalla in
arbetsuppgiftsvyn for

2. Klicka pa Installningar for deltagare

© Tillbaka | Applikationer Simplest model | Applikationskonfiguration

[ spara

Konfigurera din processapplikation

Skapa och redigera formulr fér din processapplikation. Stall in vem som skall
ha tillgang till att se eller redigera denna processapplikation. Aktivera externa
startlankar om du vill tillata kunder eller andra att starta processinstanser utan
att behdva ett InRule Process Automation-konto.

Namn:
Simplest model [2=]

Beskrivning:

55
©InRule AB 2023



| NRULE

3. Valjvilken version du vill uppdatera

Instéliningar fér deltagare

Hantera processdeltagare och still in deras arbetsuppgiftsvy

Vdlj version:

Nuvarande version: 7. Publicerad 2019-09-17 16:43:52 (UTC+02:00) (1 Instanser) I"
3: Publicerad 2019-09-17 08:08:30 (UTC+02:00) (1 Instanser)

4: Publicerad 2019-09-17 08:14:35 (UTC+02:00) (1 Instanser)

5: Publicerad 2019-09-17 08:25:13 (UTC+02:00) (1 Instanser)

6: Publicerad 2019-09-17 08:29:31 (UTC+02:00) (1 Instanser)

‘Nuvarande version: 7. Publicerad 2019-09-17 16:43:52 (UTC+02:00) (1 Instanser)

A 1l Anbnen Terw_

4. Envy 6ppnas dar du ser applikationens konfigurerade roller, samt vilka konton som
ar kopplade till rollen
HSpara

Hantera processdeltagare och arbetsuppgiftsvyer

Tilldela konton och grupper till processdeltagarna i processapplikationen. Du kan ocksa
konfigurera arbetsuppgiftsvyn fér varje processdeltagare.

Deltagare

Silj
Konton: John Doe (john.doe@inrule.com) x

+ | Avancerat

Ekonomi

Konton: John Dee (john.doe@inrule.com) x

~ | Avancerat

Lager

Skriv for att s6ka; krdver minst 3 tecken.

Konton: John Doe (john.doe@inrule.com) x |

« | Avancerat

5. Klicka upp respektive roll och bocka i er ur kryssrutorna for att anpassa vyn
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| spara

Hantera processdeltagare och arbetsuppgiftsvyer

Tilldela konton och grupper till pre naipr ikationen. Du kan ocksa
konfigurera arbetsuppgiftsvyn for varje processdeltagare.

Deltagare
Salj
Konton: John Doe (john.doe@inrule.com)
- | Avancerat
Arbetsuppgiftsvy: Konfigurera arbetsuppgiftsvyn fér denna procs e.

Anvénd den nya arbetsuppaiftsvyn
¥ Visa hger menypanel

Visa kommentarer

Aktivera arbetsuppgiftslds

Visa dela ut knappen
Tillét tilldelning

Visa innehalismapp

Visa processmodell

Aktivera arbetsuppgiftséiversikt
Ladda &versiktsvyn som standard

() Tilldela automatiskt anvandaren som utforare | den hér rollen nér en arbetsuppgift Sppnas

| Ersatt listknapp med hemknapp
Aktivera I&nk till instanséversikt

2.11.7. Konfigurera avancerade installningar
Avancerade installningar innebar att du kan konfigurera anvandarupplevelsen ytterligare
for anvandaren genom att boka i eller bocka ur kryssrutorna kan du:

o Dolj bekraftelsemeddelande vid klarmarkering av arbetsuppgift. Meddelandet doljs
endast om det bara finns ett sekvensflode och inga kommentarer eller tilldelningar
ar aktiverade.

o Aktivera PDF-generering for formular

e Tilldt franvarohantering

o Notifiera alltid alla deltagare om nya kommentarer.

e Skicka felmeddelande till foljande e-postadress

e Skapa referensnummer for varje underinstans

o Tilldt en anvandare att valja grupper vid tilldelning av utférare
e Tillat alla anvandare av platsen vid tilldelning av utférare

o Aktivera "Gemensamma anteckningar"

e Aktivera "Stanna kvar pa sidan"
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1. Ga till applikationskonfigurationsvyn for Applikationen du vill stélla in avancerade
installningar for

2. Valjfliken avancerat

Applikationskonfiguration

O Tillbaka Applikationer jamfor datum timer Applikationskonfiguration

| Spara
Swedish (Sweden) v

| Formulér | g% Behorighet & Externa anvandare Gallring Avancerat

(i) Konfigurera avancerade instaliningar

3. Bockaieller ur kryssrutorna, alternativt fyll i andringarna du vill géra for exempelvis
byta namn pa “Klarmarkeraknappen” eller ange en e-postadress for
felmeddelanden

4. Klicka pa Spara.
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